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PREAMBULO

Sociedad Portafolio S. A. (la “Compafiia”) es una compafiia colombiana constituida en 2023,
domiciliada en Medellin, cuyas acciones se encuentran inscritas en el Registro Nacional de Valores y
Emisores.

El presente Codigo pretende brindar a quienes desempenan cargos directivos (la “Administracién”), asi
como a los miembros de la Junta Directiva (conjuntamente con la Administraciéon los
“Administradores”), demas empleados, accionistas y demds inversionistas, un instrumento agil que
permita el cumplimiento del objeto social, dentro de la mas estricta sujecion a la filosofia corporativa y
objetivos estratégicos. Asi mismo, se encuentra definido el compromiso del respeto a los principios
éticos frente al Estado, la comunidad, los accionistas y demas inversionistas.

Con relacién al Estado, su conducta es y serd la de acatar y apoyar a las instituciones y autoridades
legitimamente establecidas y la de colaborar decididamente para con éstas en la recta aplicacion de las
normas.

Frente a la comunidad, actuard en los asuntos gremiales, sectoriales o nacionales; velara por mejorar
la calidad de vida; utilizara la tecnologia que represente un menor riesgo para el ambiente; y,
participara en obras o eventos de beneficio comun.

En cuanto a los accionistas y demads inversionistas, siempre se propondra la distribuciéon de los
beneficios de acuerdo con las condiciones de la Compaiiia; se les otorgara un trato equitativo; se les
respetaran sus derechos legitimos; y, se les informara, en forma oportuna, veraz, transparente y
completa, sobre el estado de la Compaiifa.

CAPITULO I - GOBIERNO DE LA COMPANIA

ARTICULO 1 - MECANISMOS PARA LA EVALUACION Y EL CONTROL DE LA ACTIVIDAD DE LOS
ADMINISTRADORES.

La Junta Directiva y la Administracién presentaran a la Asamblea de Accionistas en su reunion
ordinaria, los informes estatutarios y legales sobre las actividades realizadas durante el ejercicio anual,
los cuales serviran para que ésta ejerza los controles pertinentes.

El Representante Legal sometera previamente a consideracion de la Junta Directiva el proyecto del
informe de gestion que se debe presentar a la Asamblea de Accionistas.

A su vez, la Junta Directiva, directamente o a través de los Comités que la integraran conforme se indica
en este Codigo, velara por el cumplimiento de las politicas y directrices de la Compafiia y revisara el
desemperfio del Presidente de éstay de los demas directivos que tenga la Compafiia.

ARTICULO 2 - MECANISMOS PARA LA PREVENCION, MANEJO Y DIVULGACION DE LOS
CONFLICTOS DE INTERES.

Existira conflicto de interés cuando no sea posible la satisfaccion simultanea de dos intereses, a saber:
el radicado en cabeza de algiin Administrador y el de la Compafiia.

Los Administradores de la Compafiia deberan abstenerse de participar por si o por interpuesta persona
eninterés personal o de terceros, en actividades que impliquen competencia con la Compafiia o en actos
respecto de los cuales exista conflicto de intereses, salvo autorizacién expresa de la Asamblea de
Accionistas.



En estos casos, el Administrador que se encuentre incurso en un potencial conflicto de interés debera
suministrar a la Asamblea de Accionistas toda la informacién que sea relevante para la toma de la
decision. De la respectiva determinacion debera excluirse el voto del Administrador, si fuere accionista.
En todo caso, la autorizacién de la Asamblea de Accionistas sélo podra otorgarse cuando el acto no
perjudique los intereses de la Compaiiia.

Los Administradores deberan revelar oportunamente sus potenciales conflictos de interés o cualquier
situacion que por sus particularidades pueda reiiir con la conveniencia de la Compaiiia y, no obstante
lo anterior, en el evento en el que la Junta Directiva advirtiere un potencial conflicto de interés en
cabeza de algin Administrador, esta debera decidir sobre su existencia y, en consecuencia, podra
ordenar que se adelante el tramite legal correspondiente para que la Asamblea de Accionistas decida
si emite o no la autorizacién al Administrador correspondiente.

ARTICULO 3 - MECANISMOS PARA LA IDENTIFICACION Y DIVULGACION DE LOS
PRINCIPALES RIESGOS DE LA COMPANIA.

La Compafiia, como emisora de titulos inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores, esta en
la obligacién de poner en conocimiento del publico en general y en especial, de los inversionistas en los
titulos que inscriba en dicho Registro, toda aquella informaciéon que seria tenida en cuenta por un
inversionista prudente y diligente al momento de comprar, vender o conservar los valores del emisor
o al momento de ejercer los derechos politicos inherentes a tales valores y en especial, las
circunstancias administrativas, financieras y de cualquier otra indole que, de acuerdo con los criterios
de identificacion especificados mas adelante, impliquen una variacion en la calificacién, graduacién y
clasificacion del riesgo del respectivo titulo.

Para la identificacion de los principales riesgos, se tendran en cuenta los cambios significativos en el
indice de endeudamiento o en el estado de flujo de efectivo, asi como, la reduccién sustancial de los
ingresos y la disminucién anormal de la rentabilidad.

Con el objeto de evitar que en la realizacién de sus operaciones y/o en la negociacion de sus titulos a
través de bolsa de valores y/o por fuera de ella, la Compaiiia sea utilizada como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento de cualquier forma de dinero u otros bienes
provenientes de actividades ilicitas, la Junta Directiva adoptard conforme a la ley y mantendra
actualizado, el manual para la prevencion y control del riesgo de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y financiamiento de la proliferaciéon de armas de destruccién masiva.

ARTICULO 4 - MECANISMOS QUE PERMITEN A LOS ACCIONISTAS Y DEMAS INVERSIONISTAS
ENCARGAR LA REALIZACION DE AUDITORIAS ESPECIALIZADAS.

Los accionistas y demas inversionistas podran encargar, a su costa y bajo su responsabilidad, la
realizacion de auditorias especializadas que tengan como objeto unico y especifico el estudio de las
circunstancias relacionadas con los hallazgos relevantes del Revisor Fiscal. Estas auditorias estaran
sujetas a los términos y procedimientos que se indican a continuacién y s6lo podran efectuarse dentro
del periodo de inspecciéon de los documentos sociales a que tienen derecho los accionistas con
anterioridad a la celebracion de reuniones de la Asamblea en las que hayan de considerarse los estados
financieros.

La auditoria especializada debera ser solicitada al Representante Legal mediante escrito debidamente
motivado por un grupo de accionistas o inversionistas que individual o conjuntamente representen el
cinco por ciento (5%) o mas de las respectivas acciones o titulos.

La solicitud debera incluir, ademas, informacion sobre las firmas o profesionales que se pretendan
contratar para llevar a cabo tales auditorias, los cuales deberan tener como minimo las calidades del
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Revisor Fiscal que haya designado la Asamblea de Accionistas para el periodo correspondiente.

Por ninglin motivo so pretexto de las auditorias especializadas se permitira la violacién de los derechos
de la Compania, de su informacién, secretos industriales, propiedad intelectual, contratos que
constituyan ventajas competitivas y en general, de todos aquellos documentos que se consideren
privilegiados o reservados o de propiedad de terceros, de conformidad con los articulos 15 de la
Constitucion Nacional y 61 del Coédigo de Comercio. Tampoco podran conllevar una afectacion de las
autonomias de los Administradores, segtn las facultades legales y estatutarias previstas para ellos.

Los documentos e informacién sobre los cuales se realizaran las auditorias no podran ser retirados de
la Compaifiia, ni sobre ellos se elevaran copias de ningun tipo, salvo que medie autorizacién previa y
expresa para cada caso por parte del Representante Legal.

Recibida la solicitud, el Representante Legal contara con dos (2) dias habiles para remitirla a la Junta
Directiva, y ésta contard con diez (10) dias habiles para responder por escrito a los accionistas
solicitantes.

Autorizada la auditoria, los interesados y la firma o profesional encargado de llevarla a cabo, deberan
suscribir y allegar a la Compafiia un documento contentivo de:

- Su compromiso de confidencialidad con toda la informacién que por ellos sea conocida en
virtud de aquélla, siendo claro que ésta no puede ser dada a conocer a terceros por ningin
medio ni ser utilizada para fines especulativos y que la auditoria se llevara de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos en este Cddigo y bajo los cuales haya sido autorizada.

La obligacién del auditor de someter a reserva los papeles de trabajo y de conservarlos por un
tiempo no inferior a cinco (5) afios, ademas de remitir su reporte simultineamente a los
solicitantes y a la Compaiiia, en un plazo no superior a cinco (5) dias habiles contados a partir
del momento en que termine la auditoria.

- Laresponsabilidad solidaria que asumen los interesados y el auditor por todo perjuicio que se
cause a la Compafiia y/o a sus directivos o inversionistas en razén de la auditoria.

ARTICULO 5 - MECANISMOS PARA LA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS ADECUADOS DE
CONTROL INTERNO Y PARA LA DIVULGACION DE LOS MISMOS.

La Compaiiia, dentro del sistema de control interno, contara con los medios necesarios para proteger
sus recursos contra pérdidas por ineficiencia o fraude y promovera el orden y la efectividad en la
ejecucion de sus actividades, asi como la exactitud y confiabilidad de la informacién requerida para
dirigirla y controlarla. Con tal propésito, la Compafiia podra contratar servicios especializados de
auditoria y control.

La Junta Directiva es responsable de velar por la existencia de un adecuado sistema de control interno,
adaptado a la sociedad y su complejidad, y consistente con la gestién de riesgos en vigor.
Periddicamente, de acuerdo con la ley y las instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia, se divulgaran los estados financieros y demas informes, al igual que los hallazgos materiales
resultantes de las actividades de control interno, contando asi los accionistas e inversionistas con
herramientas efectivas para hacer seguimiento sobre el manejo y control de la Compaiifa.

Asi mismo, la Revisoria Fiscal, con base en un esquema de analisis constructivo e independencia de
accion y criterio, a través de acciones de control, andlisis, vigilancia e inspeccién, desarrolladas sobre
sus operaciones de la Compaiiia, verificard el cumplimiento de las normas legales, estatutarias y
administrativas, y la adecuada proteccion, aprovechamiento y conservacion de los activos de la
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Companiia, generando seguridad a los accionistas, a la Junta Directiva, a la Administracion y al Estado.

De igual manera, se contard con procedimientos de control y revelacion que aseguren que la
informacién presentada sea veraz.

La Compafiia definira lineamientos con relacion a la prevencion, deteccién, investigacion y respuesta a
los riesgos de fraude, corrupcidn, soborno, prevenciéon y control del riesgo de lavado de activos,
financiaciéon del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destrucciéon masiva y
cualquier otro necesario para evitar que la Compafiia sea utilizada como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento de cualquier forma de dinero y otros bienes
provenientes de actividades ilicitas.

ARTICULO 6 - MECANISMOS ESPECIFICOS PARA ASEGURAR UN TRATAMIENTO EQUITATIVO
A TODOS LOS ACCIONISTAS Y DEMAS INVERSIONISTAS.

La Junta Directiva de la Compaiiia velard, entre otros, por que se dé un tratamiento justo e igualitario a
la totalidad de los accionistas, asi como porque cada uno obtenga respuesta oportuna y completa a las
inquietudes que presente respecto de materias cuya divulgacién sea obligatoria o que no esté prohibida
por alguna restriccion legal o contractual de confidencialidad. Adicionalmente, velara porque reciban
el pago integro de los dividendos y rendimientos, de acuerdo con lo pactado u ordenado por el 6rgano
social pertinente.

El trato discriminatorio o preferente que en contravencion a lo aqui dispuesto sea dispensado por algin
directivo o empleado a algiin accionista o grupo de accionistas, constituira violacion grave del contrato
de trabajo y por ende, sera justa causa para darlo por terminado.

ARTICULO 7 - MECANISMOS ESPECIFICOS QUE PERMITAN A LOS ACCIONISTAS E
INVERSIONISTAS RECLAMAR ANTE LA JUNTA DIRECTIVA EL CUMPLIMIENTO DE LO
PREVISTO EN EL CODIGO DE BUEN GOBIERNO.

Cualquier accionista o inversionista que considere afectados sus derechos por la falta de cumplimiento
de alguna disposicién contenida en el presente Cédigo de Buen Gobierno, podra reclamar su
cumplimiento, mediante escrito que debera ser considerado y contestado por la Junta Directiva dentro
de las siguientes dos (2) sesiones ordinarias con posterioridad a la radicacién del escrito.

ARTICULO 8 - DE LOS ACCIONISTAS Y LAS ACCIONES.
8.1 Derechos de los Accionistas.
En virtud de los derechos conferidos por la ley y los Estatutos, los accionistas podran:

- Hacer seguimiento de los sistemas de control interno, mediante la consulta de la informacion
publica que en forma periddica se envia a la Superintendencia Financiera de Colombia o en
ejercicio del derecho de inspeccion.

- Solicitar que se convoque a la Asamblea de Accionistas a reuniéon extraordinaria, cuando
representen no menos del diez por ciento (10%) del capital social y lo exijan las necesidades
imprevistas o urgentes de la Compafiia o existan elementos de juicio que permitan suponer
razonablemente que tal reunion es necesaria para garantizar sus derechos.

- Convocar, cuando representen por lo menos el veinte por ciento (20%) de las acciones
suscritas, a la Asamblea de Accionistas a reunion extraordinaria, si se tratare de deliberar sobre
la accion social de responsabilidad de los administradores.

- Con una antelacién minima de diez (10) dias habiles anteriores a la celebracién de la reuniéon
de Asamblea de Accionistas en la que haya de considerarse la eleccién de Junta Directiva o
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designacidon del Revisor Fiscal, presentar proposiciones para la eleccion de Junta o solicitar que
en dicha reunién se considere la propuesta de nombrar como Revisor Fiscal a determinada
persona natural o juridica.

- Exigir al Revisor Fiscal, que se ponga en conocimiento de los accionistas e inversionistas, los
hallazgos relevantes que en el ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias hubiere
efectuado.

- Solicitar y encargar auditorias especializadas de conformidad con lo establecido en el Articulo
4 de este Codigo.

- Presentar propuestas a la Junta Directiva, la que debera considerarlas y responderlas por
escrito, indicando las razones que motivaron sus decisiones, cuando éstas sean presentadas por
un numero plural de accionistas que represente no menos del cinco por ciento (5%) de las
acciones suscritas.

8.2 Votaciones.

Cada una de las acciones conferira derecho a un voto en la Asamblea, exceptuadas las que por su misma
naturaleza - como las de dividendo preferencial sin derecho de voto - carezcan de tal atributo. Lo
anterior sin perjuicio de las prohibiciones o inhabilidades establecidas en la ley para votar
determinadas decisiones.

Las decisiones seran adoptadas por la mayoria absoluta de los votos correspondientes a las acciones
representadas en la reunion, salvo aquellas que segin los estatutos o la ley aplicable requieran una
mayoria superior.

8.3. Reglamento de funcionamiento de la Asamblea de Accionistas.
8.3.1. Conformacion:

Constituirdn la Asamblea los accionistas inscritos en el Libro de Registro de Acciones, que sean titulares
de acciones de capital con derecho de voto, obrando por si mismos o por intermedio de sus
representantes legales o apoderados designados por escrito; reunidos con el quérum y en las
condiciones previstas en los Estatutos o mediante reuniones no presenciales, orales o por escrito, en
los casos y con los requisitos establecidos en la ley.

8.3.2 Funcionamiento:

Las reuniones de la Asamblea de Accionistas pueden ser ordinarias o extraordinarias. La convocatoria
para unas y otras se hara a través de aviso publicado en uno o mas diarios de circulacién en el domicilio
principal de la Compaiiia y al menos en un diario de circulacién nacional. Dicha convocatoria, al igual
que lainformacion que se considere necesaria para el desarrollo de la Asamblea, sera difundida a través
de la pagina web de la Compaiiia. La convocatoria debera contener con precision la lista de los temas a
tratar y las proposiciones que se someteran a consideracion de la Asamblea de Accionistas.

Dentro de los cinco (5) dias comunes siguientes a la publicacion de la convocatoria de la Asamblea
Ordinaria, los accionistas podran proponer la introduccién de uno o mas puntos a debatir en el Orden
del Dia de la Asamblea de Accionistas o de nuevas Propuestas de Acuerdo sobre asuntos ya incluidos
en dicho Orden. La solicitud de los nuevos puntos o de Propuestas de Acuerdo debera acompafiarse de
la respectiva justificacion.

La Junta Directiva, agotado el término antes mencionado, estimara o desestimara la solicitud y
respondera a los accionistas por escrito, explicaindoles las razones que motivaron su decision. Si la
solicitud es desestimada, se les informara sobre el derecho que tienen de plantear sus propuestas
durante la celebracion de la Asamblea. Si la solicitud es aceptada, se publicara en la pagina web de la
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Compaiiia un complemento a la convocatoria, con minimo quince (15) dias comunes de antelacién a la
reunidn ordinaria, e igualmente, a través del portal web de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Para facilitar a los accionistas las decisiones que han de tomar en las reuniones ordinarias de la
Asamblea ordinaria, la Compafiia pondra a su disposicion, dentro del término de la convocatoria o, al
menos con una antelacién de quince (15) dias habiles, en el domicilio social y a través de la pagina web
de la Compafiia, la documentacién necesaria para la debida informacién sobre los temas por tratar.
Asimismo, debera tenerse a disposicion de los accionistas la informacion financiera de la Compaiiia que
sea material para las decisiones que se han de adoptar en la respectiva reunién. La informacion
sefialada debera contener la propuesta de candidatos para integrar la Junta Directiva en los casos en
los que aplique. Tratdndose de reuniones extraordinarias, la informacién relacionada con las
proposiciones que se llevaran a la reunién sera puesta a disposicion de los accionistas de acuerdo con
lo establecido en las normas vigentes.

Los accionistas podran, dentro de los tres (3) dias comunes siguientes a la publicacién de la
convocatoria, solicitar por escrito dirigido a la Compafiia segtin los datos de contacto descritos en la
pagina web de la Compafiia, informacién o aclaraciones relacionadas con los asuntos comprendidos en
el Orden del Dia, la documentacién recibida o sobre la informacién publica facilitada por la Compaifiia.

Agotado el término antes mencionado, la Compafiia estimara o desestimara la solicitud, respondiéndole
a los accionistas por escrito y explicAndoles las razones que motivaron su decision. La solicitud podra
denegarse si se considera: i) irrazonable; ii) irrelevante para conocer la marcha o los intereses de la
Compania; iii) que la informacién solicitada es confidencial, lo cual incluye informacién privilegiada,
secretos industriales, operaciones en curso cuyo buen fin para la Compaiiia dependa sustancialmente
del secreto de su negociacion; y iv) que su divulgacién pone en inminente y grave peligro la
competitividad de la Compaiifa.

Cuando la respuesta facilitada a un accionista pueda ponerlo en ventaja, la Compaiiia garantizara el
acceso a dicha respuesta a los demas accionistas de manera concomitante, publicindola en la seccion
relacionada con la reunién de la Asamblea de Accionistas de la pagina web.

Para las reuniones en que hayan de examinarse los estados financieros de fin de ejercicio o cuando se
trate de considerar proyectos de fusion, escision, transformacion, cancelacién voluntaria - cuando sea
del caso - de la inscripcion de las acciones en el Registro Nacional de Valores y Emisores o en Bolsa de
Valores, aumento del capital autorizado o disminucidn del capital suscrito, la convocatoria se hara con
quince (15) dias habiles de antelacidn, por lo menos, a la fecha presupuestada. En los demas casos
bastara una antelacion de cinco (5) dias habiles y para el computo de los indicados plazos se excluiran
tanto el dia en que se comunique la convocatoria como el sefialado para la reunidn.

El articulo 47 de los Estatutos regula el funcionamiento de las reuniones ordinarias de la asamblea de
accionistas de la Compaififa.

La Asamblea de Accionistas podra reunirse en cualquier sitio, deliberar y decidir validamente, atn sin
previa convocatoria, cuando estén representadas la totalidad de las acciones suscritas.

El articulo 51 de los Estatutos regula lo relativo al quérum requerido para deliberar aplicable a las
reuniones de asamblea de accionistas de la Compaiiia y al tratamiento que se debera darles a las
acciones readquiridas por parte de la Compaiiia.

Los miembros de la Junta Directiva de la Compafiia deberan asistir a las reuniones de la Asamblea y
junto con el Presidente y el Secretario General, conformaran la mesa directiva de la misma y estaran
disponibles para resolver las dudas que tengan los accionistas.



El articulo 54 de los Estatutos regula el procedimiento de aprobacion de las actas en donde se dejara
constancia lo discutido en las reuniones de Asamblea de Accionistas de la Compafiia.

8.3.3 Funciones de la Asamblea de Accionistas:

Seran funciones de la Asamblea de Accionistas las previstas en el articulo 52 de los Estatutos. La
Asamblea de Accionistas puede delegar en la Junta Directiva o en el Presidente, para casos concretos,
alguna o algunas de sus funciones, siempre que por su naturaleza sean delegables y no esté prohibida
la delegacidn.

8.3.4 Representacion en las reuniones de la Asamblea y restricciones para los empleados de la
Sociedad:

Todo accionista puede hacerse representar no sélo para deliberar y votar en la Asamblea de Accionistas
sino también para el cobro de dividendos o para cualquier otro efecto, por medio de poder otorgado

por escrito.

Los Representantes Legales, Administradores y demas empleados de la Compaiiia se abstendran de
propiciar o permitir la realizacion de las siguientes practicas:

- Incentivar, promover o sugerir a los accionistas el otorgamiento de poderes donde no aparezca
claramente definido el nombre del apoderado.

- Recibir poderes donde no aparezca claramente definido el nombre del apoderado.

- Admitir como validos poderes conferidos por los accionistas sin el cumplimiento de los
requisitos legales para participar en las reuniones de la Asamblea de Accionistas.

- Sugerir o determinar el nombre de quienes actuaran como apoderados en las reuniones de la
Asamblea de Accionistas.

- Recomendar a los accionistas que voten por determinada lista.

- Sugerir, coordinar o convenir con cualquier accionista o con cualquier representante de
accionista, la presentacion en la Asamblea de propuestas que hayan de someterse a su
consideracion.

- Sugerir, coordinar o convenir con cualquier accionista o con cualquier representante de
accionista, la votacién a favor o en contra de cualquier proposicion que se presente a la
Asamblea.

- Realizar por interpuesta persona cualquiera de las conductas descritas en este aparte.

No obstante lo anterior, los representantes legales, administradores y demas empleados podran ejercer
los derechos politicos inherentes a sus propias acciones o a los de aquellas que representen cuando
actiien en calidad de representantes legales.

Con el propdsito de garantizar la efectividad de estas disposiciones, tales Representantes,
Administradores y demas empleados de la Compafiia deberan tomar las siguientes medidas correctivas

y de saneamiento:

- Devolver a sus poderdantes los poderes que pudieren contravenir lo anteriormente dispuesto.
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- Informar a los accionistas que los poderes no podran conferirse a personas vinculadas directa
o indirectamente con la Administracién o con los empleados de la Compaiiia.

- No recibir poderes especiales antes de la convocatoria por medio de la cual se informe los
asuntos a tratar en la reunion respectiva.

- Adoptar las medidas necesarias para que los empleados y directivos obren con neutralidad
frente a los distintos accionistas.

- Adoptar antes de lareunién de la Asamblea de Accionistas, las medidas apropiadas y suficientes
para garantizar la participacién efectiva de éstos en ella y el ejercicio de sus derechos politicos.

Lo relativo a la naturaleza y caracteristicas de las acciones de la Compaifiia se encuentra regulado en el
articulo 31 de los Estatutos. Asi mismo, los articulos 32, 33 y 34 de los Estatutos desarrollan lo
relacionado con la representacion de los accionistas de la Compaiifa y el ejercicio de los derechos
inherentes a las mismas.

CAPITULO II - DIVULGACION DE LOS MECANISMOS DE GOBIERNO
ARTICULO 9 - LA JUNTA DIRECTIVA.
9.1. Reglas generales:

La eleccién - ademas de lo dispuesto en la ley y en los Estatutos sobre composicion, funciones,
responsabilidades e independencia de la Junta Directiva - se rige por los criterios de la
representatividad de los diferentes grupos de accionistas y de la transparencia, para cuya garantia se
encuentra establecido el procedimiento de las elecciones publicas y abiertas en las que rige el sistema
del cociente electoral.

Lo relativo a las inhabilidades en las elecciones y votaciones realizadas por la asamblea de accionistas
se encuentra regulado en los articulos 36 y subsiguientes de los Estatutos.

9.1.1. Eleccion:

La Asamblea de Accionistas podra tener en cuenta para proceder a la elecciéon de los miembros de la
Junta Directiva, entre otros, lo previsto en el articulo 37 de los Estatutos.

No podran ser Directores un niimero de personas vinculadas laboralmente a la Compaifiia que, reunidas
en sesion y en ejercicio de sus facultades como miembros de la Junta Directiva, puedan conformar entre
ellas, mayorias decisorias, generales o especiales, de acuerdo con la ley y los Estatutos.

Los Directores contardn con los requisitos de trayectoria profesional, formaciéon académica y de
experiencia que les permitan ejercer adecuadamente sus funciones y deberan cumplir a cabalidad los
requisitos establecidos en este Codigo para ser miembros de la Junta, teniendo en cuenta las
inhabilidades e incompatibilidades que en él se sefialan.

Con el fin de garantizar que el perfil de los candidatos propuestos por los accionistas para ser miembros
de la Junta Directiva cumpla con los requisitos establecidos en el presente Cédigo y que efectivamente
las personas que se presentan como miembros independientes cumplan las condiciones para ostentar
dicha calidad, los accionistas deberan presentar sus propuestas con una antelacién minima de diez (10)
dias hébiles previos a la celebracion de la reuniéon de Asamblea de Accionistas en la cual seradn elegidos,
adjuntando los siguientes documentos: i) Aceptacién escrita de cada candidato para ser incluido en la
correspondiente lista; y ii) Comunicacion escrita de los candidatos independientes manifestando que
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cumplen con los requisitos de independencia establecidos en la ley, los Estatutos y el Codigo de Buen
Gobierno.

La Junta Directiva o el Comité que se designe para el efecto evaluara cada una de las propuestas
presentadas y emitird concepto al respecto. Este concepto y la informacién completa sobre los
candidatos serdn publicados en la pagina web de la Compafiia con una antelacién de dos (2) dias habiles
alareunion de Asamblea en la cual se vaya a efectuar la correspondiente eleccion.

Se considerara que un miembro o candidato es independiente cuando cumpla con los requisitos
previstos en el articulo 44 de la Ley 964 de 2005.

9.1.2 Composicion:

La composicion y periodo de la Junta Directiva de la Compaiia se encuentra regulada en el articulo 56
de los Estatutos.

El Presidente de la Compafiia podra ser o no ser miembro de la Junta Directiva, pero en caso de no serlo,
debera asistir a todas las reuniones de ésta con voz, pero sin voto y en ningin caso recibira
remuneracion especial por su asistencia. Igualmente, cualquier ejecutivo podra ser miembro de la Junta
Directiva pero no recibird remuneracion especial por dicho cargo.

Los miembros de Junta Directiva podran clasificarse de la siguiente manera:
- Miembro Ejecutivo: son los representantes legales o de la Alta Gerencia que participan en la

gestion del dia a dia de la Compafiia. En ninglin caso podrad nombrarse mas de un miembro
Ejecutivo dentro de la Junta Directiva.

- Miembro Independiente: son quienes cumplen con los requisitos de independencia
establecidos en la ley, los Estatutos y el presente C6digo de Buen Gobierno.

- Miembro Patrimonial: son quienes no cuentan con el caracter de independientes y son
accionistas personas juridicas o naturales, o personas expresamente nominadas por un
accionista persona juridica o natural o grupo de accionistas, para integrar la Junta Directiva.

No obstante la clasificaciéon mencionada, una vez elegidos todos los miembros de la Junta Directiva
deberan actuar en beneficio de la Compaiiia.

9.1.3 Remuneracion:
Para la remuneracién y cualquier otro beneficio econémico que se conceda a los miembros de la Junta
Directiva, se tendra como politica general la de seguir las pautas del mercado, considerando al efecto,
la remuneracién usual para este tipo de cargos en compafiias comparables, la cual sera fijada por la
Asamblea de Accionistas.
Reglamento Interno de Funcionamiento de la Junta Directiva

1. Requisitos.
Para ser miembro de la Junta Directiva se requerira:

e Tener un titulo profesional y haber cursado estudios de alto nivel en dreas académicas afines al

cargo como miembro de la Junta Directiva de la Compaiiia.
e Experiencia no menor de cinco (5) afios relacionada con la economia en general, o la
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administracion de negocios; o en el ejercicio de cargos publicos o cargos directivos en grandes
o medianas empresas; o en el ejercicio de profesiones liberales; o en actividades académicas de
investigacién o docencia. Reconocimiento por su honestidad, rectitud y buena reputacién en el
ejercicio de cargos publicos o privados.

2. Principios de Actuacion de los Miembros de la Junta Directiva.

Los siguientes principios deberan regir el comportamiento y la actuacién de los miembros de la Junta
Directiva buscando que este drgano social acttie con objetividad, rectitud, eficiencia y autonomia:

e Objetividad e independencia: Cada miembro de la Junta Directiva representa el interés de la
Compafiia, sus decisiones serdn imparciales y no buscardn el beneficio de uno o varios
accionistas en particular.

e Buena fe: Desempenaran sus funciones con rectitud y honestidad, con la debida diligencia y
cuidado.

e Equidad: Las decisiones que tome la Junta Directiva deberan beneficiar en igualdad de
condiciones a todos los accionistas de la Compaiiia.

e Legalidad: En ejercicio de sus funciones, velaran por el cumplimiento de la ley, los Estatutos, el
Codigo de Buen Gobierno y demas reglamentaciones de la Compaiia.

e Imparcialidad: Atenderan siempre con lealtad el interés general de la Compafifa dejando a un
lado sus intereses particulares, profesionales o gremiales.

3. Inhabilidades.

No podran ser miembros de la Junta Directiva quienes hayan sido condenados por sentencia judicial a
pena privativa de la libertad, salvo en el caso de delitos culposos.

4. Obligaciones.

e Cumplir, de acuerdo con los principios establecidos en el presente reglamento, las funciones
propias del cargo establecidas por la ley, los Estatutos, el Cédigo de Buen Gobierno y demas
reglas aplicables.

e Guardar estricta confidencialidad de la informaciéon y documentaciéon a que tiene acceso en
ejercicio de su cargo, abstenerse de utilizarla en beneficio propio o de un tercero,
principalmente la relacionada directa o indirectamente con los planes estratégicos de la
Compania, incluso después de cesar sus funciones como miembro de la Junta Directiva.

e Asistir a las reuniones de Junta y de los Comités a que pertenezca para las que sea citado y
participar en ellas de acuerdo con los principios establecidos en el presente reglamento.

e Respetar y defender los intereses de la Compaifiia con lealtad.

o Evitar situaciones que configuran un conflicto de intereses o aquellas que en general afecten el
cumplimiento de sus deberes con la Compaiiia ya sean personales, empresariales o familiares.

e Informar a la Compafiia cualquier situaciéon que pueda suponer un conflicto de intereses con la
Compania y abstenerse de asistir, intervenir y votar en las deliberaciones sobre el asunto, salvo
que obtenga la autorizacion de la Asamblea de Accionistas.
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e No usar los activos sociales para fines personales o en beneficio de terceros.
5. Derechos.
e Recibir la remuneracion fijada por la Asamblea de Accionistas.

e Recibir oportunamente informaciéon y documentacion necesarias para cumplir sus funciones de
una manera informada y responsable, excepto cuando se trate de asuntos de caracter
reservado, de acuerdo con la ley, el C6digo de Buen Gobierno o los Estatutos.

e (Cuando un miembro de la Junta Directiva sea elegido por primera vez, le sera puesta a su
disposicién la informacion suficiente para que pueda tener un conocimiento especifico respecto
de la Compania y del sector en que ella se desarrolla, al igual que la relacionada con las
responsabilidades, obligaciones y atribuciones que se derivan del cargo.

e Contar con el apoyo de expertos internos o externos cuando sea necesario.
6. Funcionamiento.

El articulo 63 de los Estatutos regula lo relativo al régimen de convocatoria a reuniones de Junta
Directiva.

La citacion a las reuniones ordinarias se entendera realizada con la aprobacién por parte de la Junta
Directiva del plan anual de trabajo, el cual debera contener los temas estratégicos a tratar a lo largo del
afio, el numero de reuniones ordinarias que se celebraran y la fecha de las mismas. Los miembros de la
Junta deberan asistir como minimo al 75% de las reuniones

La citacion a las reuniones extraordinarias debera hacerse a través de correo electronico y debera
contener el orden del dia y, de ser posible, la informacion relevante relacionada con los temas a tratar.
La citacién se comunicara con antelacion minima de dos dias habiles, pero estando reunidos todos los
miembros, podran deliberar validamente en cualquier lugar y adoptar decisiones sin necesidad de
citacion previa.

Las reglas de deliberacién y funcionamiento de la Junta Directiva se encuentran contenidas en el
articulo 64 de los Estatutos.

La Junta Directiva elegira entre sus miembros un Presidente que debera ostentar la calidad de
independiente. El Presidente de la Junta Directiva tendra las siguientes funciones:

e Asegurar que la Junta Directiva fije e implemente eficientemente la direccién estratégica de la
Compaiiia.

e Impulsar la accién de gobierno de la Compaifiia, actuando como enlace entre los accionistas y la
Junta Directiva.

e Coordinar y planificar el funcionamiento de la Junta Directiva mediante el establecimiento de
un plan anual de trabajo que sera presentado por la Administraciéon y aprobado por la Junta
Directiva y que permita establecer de manera ordenada los temas estratégicos a tratar a lo largo
del afio y facilite determinar el nimero razonable de reuniones ordinarias y su duracién
estimada. El plan debera prever como minimo una reunién en la que se hara seguimiento al
plan estratégico de la Compaiiia.

e Convocar a las reuniones ordinarias, directamente o por medio del Secretario de la Junta
Directiva, y a reuniones extraordinarias cuando lo considere necesario.

e Preparar el Orden del Dia de las reuniones, en coordinacién con el Presidente de la Compaiiia y

13



el Secretario de la Junta Directiva, utilizando una estructura que permita seguir un orden loégico
de la presentacion de los temas y los debates.

e Velar por la entrega, en tiempo y forma, de la informacién a los Miembros de Junta Directiva,
directamente o por medio del Secretario de la Junta Directiva.

e Presidir las reuniones y manejar los debates.

e Velar por la ejecucidn de los acuerdos de la Junta Directiva y efectuar el seguimiento de sus
encargos y decisiones.

e Monitorear la participacion activa de los miembros de la Junta Directiva.

e Liderar el proceso de evaluacién anual de la Junta Directiva y los Comités, excepto su propia
evaluacion.

e Asistir alos comités de apoyo a la Junta Directiva cuando lo considere pertinente.

e Asesorar al Presidente de la Compania cuando éste lo solicite.

e Coordinar con anterioridad a la reunién de la Asamblea de Accionistas, y con el apoyo de la
Junta Directiva y/o sus comités de apoyo, el proceso de conformacion de la Junta Directiva, de
conformidad con los procedimientos de eleccién establecidos en los Estatutos y el Codigo de
Buen Gobierno.

La Junta Directiva elegird al Secretario General de la Compafiia, que tendrd las siguientes
responsabilidades:

e Llevar, conforme a la ley, los libros de Actas de la Asamblea de Accionistas y de la Junta
Directiva, y autorizar con su firma las copias que de ellas se expidan.

e Comunicar las convocatorias para las reuniones de la Junta Directiva.

e Conservar la documentacion social, reflejar debidamente en los libros de actas el desarrollo de
las sesiones, y dar fe de los acuerdos de los 6rganos sociales.

e Realizar la entrega en tiempo y forma de la informacién a los miembros de la Junta Directiva.

e Velar por la legalidad formal de las actuaciones de la Junta Directiva y garantizar que sus
procedimientos y reglas de gobierno sean respetados y regularmente revisados, de acuerdo con
lo previsto en los Estatutos y demdas normativa interna de la Compaiiia.

e Las demas de caracter especial que le sean conferidas por la Asamblea de Accionistas, por la
Junta Directiva o por el Presidente.

Para el correcto ejercicio de las funciones de los miembros de la Junta Directiva, el Presidente de la
Compaiiia les dara a conocer de manera fisica o por medios electrénicos, al menos con cinco (5) dias
comunes de anticipacién a la reunidn, la informacién que sea relevante para la toma de decisiones, de
acuerdo con el orden del dia contenido en la convocatoria.

Anualmente, se realizard un proceso de evaluacion sobre la gestion y desempefio de la Junta y sus
comités, de acuerdo con metodologias cominmente aceptadas de autoevaluacién o evaluacién, cuyos
resultados seran analizados por la Junta Directiva o el Comité que se defina para el efecto.

La Junta Directiva podra contratar a solicitud de cualquiera de sus miembros, un asesor externo para
contribuir con elementos de juicio necesarios para la adopcién de determinadas decisiones.

La Junta Directiva contara con los siguientes Comités de Apoyo para su gestion, cuyas funciones se
indican en el Articulo 10 de este Cédigo:

e Comité de Auditoria y riesgos.

e Comité de Gobierno corporativo, Estrategia y Sostenibilidad, el cual tendra a su cargo las
labores asociadas a los temas de Nombramientos y Retribuciones de la Junta Directiva y la Alta
Gerencia, Gobierno Corporativo y de Asuntos de Junta, asi como de Planeacion Estratégica y
Sostenibilidad.
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7. Funciones:

En la Junta Directiva se entiende delegado el mas amplio mandato para administrar la Compaiiia y, por
consiguiente, tendra atribuciones suficientes para ordenar que se ejecute o celebre cualquier acto o
contrato comprendido dentro del objeto social y para adoptar las decisiones necesarias en orden a que
la Compafiia cumpla sus fines y, de manera especial, tendra las funciones previstas en el articulo 65 de
los Estatutos.

En caso de disolucion de la Compafifa y durante el periodo de liquidacién, la Junta Directiva pasara a
ser un érgano asesor de los liquidadores, conservando los liquidadores plenas facultades para ejecutar
los actos tendientes a la liquidacion de acuerdo con la normatividad aplicable.

ARTICULO 10 - COMITES DE APOYO DE LA JUNTA DIRECTIVA.

La Junta Directiva tiene funciones de planeacién y finanzas que le permiten establecer la vision
estratégica de la Compafiia; de identificacidn de riesgos y establecimiento de lineamientos asociados a
su mitigacion; y, de fijaciéon y modificacion de las politicas contables de la Compafiia de acuerdo con la
ley.

Para cumplir con sus funciones, la Junta se apoyara en los siguientes Comités, los cuales integrara
teniendo en cuenta los perfiles, conocimiento y experiencia profesional de los miembros en relaciéon
con la materia objeto del Comité, permitiéndoles pronunciarse con rigor sobre los temas de su
competencia:

10.1. Comité de Auditoria y Riesgos:

Este comité estara conformado por tres (3) miembros de la Junta Directiva, que cuenten con
conocimientos de temas contables y financieros, incluyendo todos los miembros independientes de la
Junta Directiva. Entre los integrantes del Comité debe haber por lo menos uno con experiencia en temas
de finanzas corporativas y/o asuntos relacionados con el disefio e implementacion de sistemas de
control interno. El Presidente de este Comité debera ser un miembro independiente de la Junta
Directiva segiin designacién que haga el mismo Comité. Actuard como secretario de este Comité el
Secretario General de la Sociedad o la persona que éste designe. Igualmente, asistiran a las reuniones,
con voz pero sin voto, el Presidente de la Sociedad, el Auditor Interno y el Revisor Fiscal.

En caso de disolucién de la Compaiiia y durante el periodo de liquidacién, el Comité podra continuar
funcionando si la Junta Directiva asi lo decide, caso en el cual determinara expresamente cuales de las
funciones atendera en esta etapa.

El Comité se reunira de manera ordinaria cada tres (3) meses y podra reunirse en forma extraordinaria
cuando lo considere necesario para tratar asuntos relevantes, y en privado si las circunstancias lo
ameritan.; adoptard sus decisiones, que se haran constar en actas, por mayoria simple y sus funciones
seran:

e Revisar la Arquitectura de Control de la Compafiia! incluida la auditoria del sistema de gestion
de riesgos implementado por la Compafifa y asegurar su eficacia.

e Informar ala Asamblea de Accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas

1 Concepto integral que comprende todo lo relacionado con el ambiente de control, gestién de riesgos, sistemas de control interno,

informacion y comunicacion, y monitoreo. Permite a la Compafiia contar con una estructura, politicas y procedimientos ejercidos por
toda la Compaifiia, que provean una seguridad razonable en relacién con el logro de los objetivos de la empresa.



en materia de su competencia.

Informar a la Asamblea de Accionistas, a solicitud del Presidente de ésta, sobre aspectos
concretos del trabajo realizado por el Comité.

Proponer a la Junta Directiva, para su sometimiento a la Asamblea de Accionistas, los
candidatos para la designacidn del Revisor Fiscal y las condiciones de su contratacién y, en su
caso, la revocacion o no renovacion del mismo, utilizando para el efecto el resultado de la
evaluacion a que hace referencia el numeral siguiente.

Supervisar los servicios de Revisoria Fiscal, lo cual incluye evaluar la calidad y efectividad de
éstos.

Interactuar y llevar las relaciones periddicas con el Revisor Fiscal y, en particular, evaluar e
informar a la Junta Directiva de todas aquellas situaciones que puedan limitar su acceso a la
informacién o poner en riesgo su independencia y cualesquiera otras relacionadas con el plan
de auditoria y el desarrollo de la auditoria financiera, asi como aquellas otras comunicaciones
previstas en la legislacion de auditoria financiera y en las normas técnicas de auditoria.

Recibir el informe final del Revisor Fiscal y estudiar los estados financieros para someterlos a
consideracion de la Junta Directiva, sin perjuicio de las funciones atribuidas por la normativa al
Revisor Fiscal y a la Alta Gerencia, y en el caso de que contengan salvedades u opiniones
desfavorables debera emitir un pronunciamiento sobre su contenido y alcance, el cual se dara
a conocer por parte del presidente del Comité a los accionistas, y al mercado ptblico de valores
através de la pagina web de la Compaiiia; asi como verificar que la Alta Gerencia tiene en cuenta
las recomendaciones del Revisor Fiscal y, de ser el caso, liderar el proceso de respuesta a las
observaciones incluidas en su informe.

Cuando ante las salvedades o parrafos de énfasis del Revisor Fiscal, la Junta Directiva considera
que debe mantener su criterio, esta posiciéon serad explicada y justificada mediante informe
escrito a la Asamblea de Accionistas.

Velar porque los criterios contables vigentes en cada momento se apliquen adecuadamente en
la elaboracién de los estados financieros que la Junta Directiva presenta a la Asamblea, y en la
preparacién de informacién interna confiable para la toma de decisiones.

Conocer y evaluar el proceso de preparacion, presentacion y revelacion de informacion
financiera.

Supervisar la eficiencia de la funcién de cumplimiento regulatorio y LA/FT/FPADM.
Verificar que la informacion periddica que se ofrezca al mercado se elabore conforme a los
mismos principios y practicas profesionales que las cuentas anuales, supervisando esa

informacién antes de su difusion.

Proponer a la Junta Directiva, la estructura, procedimientos y metodologias necesarios para el
funcionamiento del sistema de control interno.

Conocer y evaluar el sistema de control interno de la Compaiiia.

Supervisar e informar periédicamente a la Junta Directiva sobre la aplicacion efectiva de los
lineamientos para la gestién de los principales riesgos de la Sociedad, financieros y no

16



financieros, en balance y fuera de balance, asi como los riesgos asociados al cambio climatico,
se identifiquen, gestionen y se den a conocer adecuadamente.

Supervisar los servicios de auditoria interna e informar a la Junta Directiva.
Revisar y aprobar el Estatuto de Auditoria Interna de la Compaiiia.

Proponer a la Junta Directiva la selecciéon, nombramiento, retribucidn y cese del responsable
del servicio de auditoria interna. Su remocién o renuncia sera comunicada al mercado.

Analizar y aprobar el Plan Anual de Trabajo de la auditoria interna. Semestralmente o con una
periodicidad menor, si asi es requerido, se presentaran el estado de avance en la ejecucion y las
modificaciones a dicho plan de trabajo si fuere necesario. Adicionalmente analizara y aprobara
el informe anual de actividades de la Auditoria Interna.

Velar por la independencia y eficacia de la Auditoria Interna, recibir informacién peri6dica
sobre sus actividades, incluidos reportes sobre eventuales situaciones de tolerancia a riesgos
inaceptables para la Organizacion, y verificar que la Alta Gerencia tenga en cuenta sus
conclusiones y recomendaciones.

Revisar el cumplimiento de las acciones y medidas que sean consecuencia de los informes o
actuaciones de inspeccion de las autoridades de supervision y control.

Evaluar e informar a la Junta Directiva las situaciones de conflicto de interés, temporal o
permanente, en las que pueda estar inmerso, directa o indirectamente o a través de parte
vinculada, un Accionista Significativo, miembros de la Junta Directiva y la Alta Gerencia,
haciendo las propuestas necesarias para administrar la situacion.

Examinar e informar a la Junta Directiva sobre las operaciones que la Compaiiia realice, directa
o indirectamente, con miembros de la Junta Directiva, Accionistas Controlantes y Significativos,
miembros de la Alta Gerencia, o personas a ellos vinculadas, que por su cuantia, naturaleza o
condiciones revistan un riesgo para la Compaiiia.

Hacer seguimiento periédico del grado de cumplimiento y la eficacia del sistema de denuncias
anénimas, evaluando las actuaciones antiéticas que se presenten y el contenido de las

denuncias efectuadas, haciendo a la Junta Directiva las recomendaciones pertinentes.

Asistir a la Junta Directiva en el cumplimiento de sus responsabilidades de supervisiéon en
relacion con la gestion de riesgos.

Revisar y evaluar la integridad de la funcién de gestion de riesgos de la Compaiia.

Revisar los limites de riesgos y los informes sobre riesgos haciendo las recomendaciones
pertinentes a la Junta Directiva.

Proponer a la Junta Directiva los lineamientos de Riesgos de la Compaiiia.

Valorar sistematicamente la estrategia y los lineamientos generales de riesgo en la Compaiiia y
establecer los limites por tipos de riesgo y de negocio.

Analizar y valorar la gestion ordinaria del riesgo en la Compaiiia, en términos de limites, perfil
de riesgo (pérdida esperada), rentabilidad, y mapa de capitales (capital en riesgo).
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e Analizar y evaluar los sistemas y herramientas de control de riesgos de la Compaiiia.

e Formular las iniciativas de mejora que considere necesarias sobre la infraestructura y los
sistemas internos de control y gestién de los riesgos.

e Aprobar las estrategias de gestiéon de la ciberseguridad, supervisar su cumplimiento y
establecer mecanismos de reporte, revision y mejoramiento continuos.

e Elevar a la Junta Directiva las propuestas de normas de delegacién para la aprobacién de los
distintos tipos de riesgo que correspondan asumir a esta o a otros niveles inferiores de la
organizacion.

¢ Informar ala Junta Directiva sobre las operaciones que ésta deba autorizar, cuando las mismas
sobrepasen las facultades otorgadas a otros niveles de la Compaiiia.

e A solicitud de la Junta Directiva, informarla sobre las operaciones que ésta deba autorizar por
ley o por reglamento o disposicion interna o externa.

e Valorar y seguir las indicaciones formuladas por las autoridades supervisoras en el ejercicio de
su funcién.

o Adecuar la gestién del riesgo en la Compafifa a un modelo avanzado que permita la
configuracién de un perfil de riesgos acorde con los objetivos estratégicos y hacer seguimiento
a la adecuacidn de los riesgos asumidos a ese perfil.

10.2. Comité de Gobierno corporativo, Estrategia y Sostenibilidad:

La Junta Directiva conformara con minimo tres (3) de sus miembros independientes o patrimoniales el
Comité de Gobierno corporativo, Estrategia y Sostenibilidad, el cual sera presidido por un miembro
independiente.

El Comité se reunirda minimo dos (2) veces al afio, en las fechas que lo estime conveniente; contara con
la asistencia del Presidente de la Compaiiia, quien tendra derecho a voz pero no a voto, y adoptara sus
decisiones, que se haran constar en actas, por mayoria simple.

El Comité tendra las siguientes funciones:
e Apoyar a la Junta Directiva en el ejercicio de sus funciones de caracter decisorio o de
asesoramiento asociadas a las materias de nombramientos y remuneracion de los miembros de

la Junta Directiva y de la Alta Gerencia.

e Informar a la Asamblea de Accionistas, a solicitud del Presidente de ésta, sobre aspectos
concretos del trabajo realizado por el Comité.

¢ Informar ala Asamblea de Accionistas sobre sus actuaciones, y atender las cuestiones que les
planteen los accionistas en materias de su competencia.

e Informar, cuando corresponda, de la calificaciéon de independiente de los candidatos a miembro

de la Junta Directiva, para su propuesta a la Asamblea de Accionistas por parte de la Junta
Directiva o directamente por los accionistas.
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Informar a la Junta Directiva aquellos casos de miembros que puedan afectar negativamente el
funcionamiento de la Junta Directiva o la reputacién de la Compafiia y, en particular, cuando se
hallen incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad, inhabilidad o prohibicién legal.

Evaluar a los candidatos y proponer el nombramiento y remociéon del Presidente de la
Compafiia y de la Alta Gerencia.

Proponer a la Junta Directiva, la cuantia individual de las retribuciones de los miembros de la
Junta Directiva incluyendo al Presidente de la Junta Directiva, y a los Miembros Ejecutivos, si
los hubiere, por el desempefio de funciones distintas a las de miembro de la Junta Directiva y
demas condiciones de sus contratos laborales.

Apoyar a la Junta Directiva en el proceso de fijacion de metas de gestion y la consecuente
evaluacion del desemperfio de los directivos, incluidos el Presidente y los directivos del grado
inmediatamente inferior a él.

Analizar, con la periodicidad que estime conveniente, los siguientes aspectos relacionados con
la Junta Directiva de la Compaiiia, paralo cual podra contratar la asesoria de un tercero experto:

- Perfiles personales (vinculados con trayectoria, reconocimiento, prestigio,
disponibilidad, liderazgo, dinamica de grupo, diversidad, participacién femenina, etc.)
mas convenientes para la Junta Directiva.

- Composicion tentativa de perfiles funcionales (asociados a aspectos tales como
conocimientos y experiencia profesional) que en cada circunstancia se necesitan en la
Junta Directiva. El tiempo y dedicacién necesarios para que los miembros de la Junta
Directiva puedan desempefiar adecuadamente sus obligaciones.

- Las brechas existentes entre los perfiles de los Directores y los perfiles identificados
como necesarios para la Compafiia.

Supervisar que se cumplan los requisitos y procedimientos para la eleccion de los miembros de
la Junta Directiva de la Compaifiia.

Asistir a la Junta Directiva en sus funciones de propuestas y de supervision de las medidas de
Gobierno Corporativo adoptadas por la Compaiiia.

Vigilar la observancia de las reglas de Gobierno Corporativo, revisando peridédicamente su
cumplimiento, recomendaciones y principios.

Revisar el contenido del Informe de Gobierno Corporativo y emitir un concepto favorable para
su aprobacidn por parte de la Junta Directiva.

Propender porque los accionistas y el mercado en general, tengan acceso de manera completa,
veraz y oportuna a la informaciéon de la Compania que deba revelarse.

Revisar y evaluar la manera en que la Junta Directiva dio cumplimiento a sus deberes durante
el periodo.

Coordinar el proceso de induccién de los nuevos miembros de Junta Directiva y promover la
capacitacion y actualizacion de los mismos en temas que tengan relaciéon con las competencias
de la Junta Directiva.
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e Revisar que las practicas de Gobierno Corporativo de la Compaiia, la conducta y
comportamiento empresarial y administrativo, se ajusten a lo previsto en el Cédigo de Buen
Gobierno y demds normativa interna y regulatoria.

e Estudiar las propuestas de reforma a los Estatutos y Codigo de Buen Gobierno que tengan
relacién con el buen gobierno de la Compafiia y presentar las modificaciones, actualizaciones y
derogatorias de las disposiciones relacionadas con el Gobierno Corporativo.

e Hacer seguimiento periédico de las negociaciones realizadas por miembros de la Junta
Directiva y Administradores con acciones emitidas por la Compaiiia y, en general, de su
actuacion en el ambito del mercado de valores.

e Conocer de las actuaciones relacionadas con conductas de los miembros de la Junta Directiva
de la Compafifa que puedan ser contrarias a lo dispuesto en los Estatutos, el Reglamento de la
Junta Directiva y demas reglamentos internos, de las que se informara a ésta, cuando a juicio
del Comité fuere necesario.

e Apoyar al Presidente de la Junta Directiva en la realizacién de la evaluacién anual de dicho
organo, revisar los resultados del proceso, y formular sugerencias para el mejor
funcionamiento de la misma.

e Revisar, por lo menos una vez al afio, el Plan Estratégico, de tal forma que el mismo le permita
a la Compaiifa cumplir sus objetivos estratégicos.

e Proponer a la Junta Directiva, cuando lo considere necesario, un proyecto de ajustes, reformas
y actualizacion del Plan Estratégico de la Compaiiia.

e Estudiar, analizar y aprobar los proyectos de inversién o de nuevos negocios que le presente el
Presidente, y su alineacidn con el Plan Estratégico.

e Evaluar periédicamente el cumplimiento del Plan Estratégico y presentar a la Junta Directiva
un informe de su resultado.

o Establecer lineamientos de sostenibilidad que busquen equilibrar los asuntos ambientales,
incluyendo los asuntos relacionados con el clima, sociales y econémicos que atafien a la
Compania y a sus grupos relacionados.

e Velar porque la planeacidn estratégica esté siempre alineada con los planes de sostenibilidad.

ARTICULO 11 - DESIGNACION Y FIJACION DE RESPONSABILIDADES DE LA ALTA GERENCIA
DE LA COMPANIA Y SU REMUNERACION.

La designacioén y fijacion de responsabilidades de la Alta Gerencia de la Compafiia se efectuaran de
acuerdo con las normas estatutarias y las contenidas en este C6digo y en todo caso, teniendo en cuenta
su capacidad y trayectoria, en funcion de las necesidades de la Compaiiia.

El Representante Legal deberd informar oportunamente a la Junta Directiva sobre tales designaciones
y sobre las correspondientes atribuciones de responsabilidades cuando sea del caso.

Asimismo, la fijacidon de la remuneracion de la Alta Gerencia se hara con base en el criterio de equidad,
de tal forma que para su determinacién se tengan en cuenta Unicamente factores objetivos, como
calificacion, experiencia y situaciéon del mercado laboral, sin perjuicio de regimenes especiales de
incentivos que sefale la Compaiiia, en virtud de los factores antedichos y de las metas que la misma
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indique, asi como, de los resultados obtenidos.

Todo lo anterior, sin perjuicio de las disposiciones legales de indole laboral que regulan la
remuneracion de los empleados.

ARTICULO 12 - RELACIONES COMERCIALES ENTRE LA COMPANIA Y SUS ACCIONISTAS
MAYORITARIOS U OTROS CONTROLANTES; Y ENTRE LA COMPANIA Y SUS DIRECTIVOS O
SUS PARIENTES 0 ASOCIADOS.

Las relaciones comerciales entre la Compaifiia y sus principales accionistas y, entre la Compafiia y sus
directivos, o su conyuge o compafiero o compafiera permanente, sus parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil, o sus asociados, se regird por el criterio de
transparencia, en virtud del cual se debera garantizar que la Compaiiia tenga pleno conocimiento de la
relacién de parentesco o de asociacion que vincule a alguno de sus directivos con un eventual
proveedor de bienes o servicios y que la Compafiia escogera la propuesta que mejor convenga a sus
intereses, en razon de factores tales como experiencia, calidad y precio.

Es claro que ninglin empleado podra interesarse en la celebracién o ejecucién de negocios de la
Compaiiia con las personas indicadas en el parrafo anterior. Tampoco podra celebrar en nombre de la
Compania, negocios en los que tenga interés él mismo, su conyuge, compafiero o compaiiera
permanente o parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil.

ARTICULO 13 - REALIZACION DE OPERACIONES RELACIONADAS CON ACCIONES DE LA
COMPANIA POR PARTE DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA, REPRESENTANTE
LEGAL O DEMAS ADMINISTRADORES Y ADQUISICION DE ACCIONES PROPIAS.

Conforme a los Estatutos, la Junta Directiva debe autorizar a sus miembros, al Representante Legal y
demas Administradores de la Compaiiia, en los casos y con los requisitos que exige la ley, para realizar
cualquier operacion relacionada con acciones de la Compaiiia, incluyendo la enajenacién o adquisicion
directa o indirecta de acciones de la Compafifa. Lo anterior, sin perjuicio de que se establezcan
incentivos que consistan en el pago con acciones de bonificaciones legales o extralegales; asi como, del
derecho de preferencia en las emisiones de acciones que realice la Compaiiia, el cual podran ejercer los
administradores que a su vez sean accionistas sin autorizacion de la Junta Directiva salvo que se trate
de la adquisiciéon de derechos adicionales a los que le corresponda conforme a su participacion
accionaria. Para los efectos de este articulo, las operaciones “repo” que los Administradores efectien
con respecto a acciones de la Compaifiia, no se consideran enajenaciones.

No obstante lo aqui dispuesto, en aras de la transparencia y en especial para evitar el uso de
informacién privilegiada, los miembros de la Junta Directiva y los administradores de la Compaiiia
estdn impedidos para realizar operaciones en general, adquirir o enajenar, directa o indirectamente,
acciones emitidas por ésta, desde el momento en que tengan conocimiento de los resultados
trimestrales que se deben transmitir a las autoridades y/o de la posible realizacién de un negocio por
parte de la Compaifiia que pueda incidir en el precio de las mismas y hasta tanto no se hagan
oficialmente del dominio publico. Esta prohibiciéon debera ser aceptada expresamente tanto por los
miembros de la junta como por los directivos de la Compaifiia.

La Junta Directiva velara por el cumplimiento de estas disposiciones, esto es, autorizara inicamente la
realizacion de operaciones, enajenacién o adquisicién de acciones de la Compaiia por parte de los
administradores de la misma, cuando se trate de operaciones ajenas a motivos de especulacion, con el
voto favorable de las dos terceras partes de sus miembros, excluido el del solicitante para lo cual se
debera seguir el siguiente procedimiento:

El miembro de Junta Directiva, Representante Legal o Administrador, debera presentar previamente y
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por conducto de la Secretaria General, solicitud de autorizacién a la Junta Directiva, sefialando la
intencién de realizar alguna operacion relacionada con acciones de la Compaifiia, especificando detalles
como el nimero de acciones, su clase, el valor aproximado de la operacion y las razones que la motivan.

La Secretaria General llevara a la proxima reunion de Junta Directiva la solicitud, para que ésta se
pronuncie sobre ella.

En caso de ser autorizada la operacién, ello debera ser divulgado al mercado por la Compaiia como
informacién relevante.

La operacion debera efectuarse dentro del mes siguiente a la fecha en que haya sido autorizada, con el
fin de evitar motivos especulativos.

El miembro de Junta Directiva, Representante Legal o Administrador deberda informar a la Secretaria
General cuando realice la operacién autorizada y las condiciones de la misma.

Para el caso de adquisicion de acciones propias, se procedera conforme a lo dispuesto en la ley.

ARTICULO 14 - SELECCION DE LOS PROVEEDORES DE BIENES O SERVICIOS DE LA
COMPANIA.

La seleccién de los proveedores de bienes o servicios de la Compafiia, se hara de conformidad con el
criterio de libre concurrencia en el mercado y el mejoramiento de la eficiencia y de la rentabilidad de
la Compaiiia, dentro de los principios de lealtad y buena fe comerciales, al igual que de las sanas
costumbres mercantiles.

Todos los proveedores de bienes y servicios deberan cumplir los lineamientos que defina la Compaiiia
en relaciéon con la eleccién y contrataciéon, medio ambiente, corrupciéon y soborno, obsequios y
atenciones, conflictos de interés y seguridad de la informacién.

ARTICULO 15 - SELECCION Y REMUNERACION DEL REVISOR FISCAL.

El Revisor Fiscal de la Compania tendra las atribuciones, deberes, facultades y responsabilidades que
establecen el Cédigo de Comercio, la Ley 43 de 1990, la Ley 222 de 1995, y demas normas
complementarias de caracter legal o reglamentario que regulan el ejercicio de la profesion contable en
Colombia y, en particular, de la interventoria o auditoria de cuentas. Adicionalmente ejercera las
siguientes funciones:

e Auditar los estados financieros anuales, consolidados e intermedios en linea con todos los
estandares de reporte financiero aplicables.

e Presentar un informe que incluird una opiniéon de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Colombia, sobre la razonabilidad y adecuada presentacion de los
estados financieros de la Compafiia de acuerdo con normas de contabilidad y de informacién
financiera aplicables, o las excepciones o salvedades al respecto, si las hubiere.

e Comunicar oportunamente a la Presidencia de la Compaiiia los asuntos relevantes y materiales
producto de su auditoria, o a la Junta Directiva si los mismos involucran al Presidente o a los
altos ejecutivos de la Compaiiia. Informacion que de ser efectivamente relevante y material para
los accionistas e inversionistas, sera dada a conocer por el Presidente o la Junta Directiva, segiin
el caso, a la Superintendencia Financiera de Colombia y a las bolsas de valores en las cuales se
encuentren inscritos sus titulos.
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e Cumplir las demads responsabilidades que le confieran otras disposiciones legales o los
Estatutos, y las que siendo compatibles con las de orden legal, le encomiende la Asamblea de
Accionistas.

El revisor Fiscal sera elegido por la Asamblea de Accionistas, dependera exclusivamente de esta y sera
ajeno a cualquier tipo de subordinacion respecto de los administradores de la Compaiiia, a fin de
preservar su independencia.

La seleccidn del Revisor Fiscal se hara de forma tal que se dé estricto cumplimiento al criterio de
independencia profesional de la persona natural o juridica que ocupe el cargo, y su remuneracion se
fijard teniendo en cuenta su capacidad técnica, los pardmetros del mercado, la magnitud de la Compaiiia
y la complejidad de sus operaciones, y las responsabilidades especificas propias de este cargo.

La Junta Directiva debera verificar que los candidatos que presentara a consideracion de la Asamblea
de Accionistas para ser elegidos como Revisor Fiscal, cumplan con los requisitos necesarios para
desempefiar adecuadamente sus funciones y que no se encuentren incursos en las incompatibilidades
e inhabilidades previstas en el articulo 205 del Cédigo de Comercio, en los articulos 50 y 51 de la Ley
43 de 1990, o cualquier otra norma que los modifique o adicione, asi como las contempladas en este
Codigo. En este sentido, no podran ser revisores fiscales:

e Quienes sean accionistas de la Compaiiia.

e Quienes estén ligados por matrimonio o parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad,
primero civil o segundo de afinidad, o sean consocios de los administradores y directivos,
auditores o contadores de la Compaiiia.

e Quienes desempefien en la Compafifa cualquier otro cargo. El revisor fiscal no podra
desempefiar en la Compafiia ningin otro cargo durante el periodo respectivo y le esta
igualmente prohibido celebrar contratos por si mismo con la Compafiia o adquirir acciones de
ella.

e Quienes hayan sido objeto de inhabilitacion, suspension o cualquier otro tipo de sancién en
firme por el ejercicio de los servicios de auditoria financiera, impuestas por un juez o una

autoridad de regulacién o supervision.

Para garantizar un adecuado y eficiente cumplimiento de las funciones del revisor fiscal es necesario
que quien vaya a ser elegido retina los siguientes requisitos:

o Demostrar preparacion técnica y experiencia adecuadas y contar con un equipo profesional de
apoyo idéneo suficiente para un éptimo desempefio de sus funciones.

e Tener disponibilidad de tiempo y de recursos que razonablemente permita garantizar que su
labor tendra el alcance y la cobertura requeridos por la Compaiiia.

e Presentar una propuesta de servicios que incluya, entre otros, aspectos relacionados con los
informes que presentara y su periodicidad, y personas que conformaran su equipo de trabajo.

e Contar con intachable reputacion por su honestidad, profesionalismo y rectitud.
o Tener experiencia minima de diez (10) afios en la actividad.

Asimismo, con el fin de propender por la independencia del Revisor Fiscal, la Compaiiia:
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e Nodesignara para dicho cargo a personas o firmas que hayan recibido ingresos de la Compafiia
y/o de sus vinculados econémicos, que representen el veinticinco por ciento (25%) o mas de
sus ultimos ingresos anuales.

e No contratara con el Revisor Fiscal ni con personas o entidades vinculadas con éste, servicios
distintos a los de auditoria. Tampoco contratara estos servicios con empresas en las que haya
una amplia coincidencia de sus socios y/o administradores con los de la firma de Revisoria
Fiscal.

e Incluird en la negociacién que celebre con la Revisoria Fiscal, el compromiso de ésta de rotar
por lo menos cada cinco (5) afios a las personas naturales que al interior adelanten dicha
funcién y que la persona que ha sido rotada sélo pueda retomarla luego de un periodo de dos
(2) anos.

El Revisor Fiscal debera certificar su independencia frente a la Compaiiia dentro del informe o dictamen
anual.

La Compaiiia publicara en su pagina web el valor anual de los honorarios pagados al Revisor Fiscal asi
como la proporcién que representan frente al total de ingresos de la firma relacionados con su actividad
de revisoria fiscal.

ARTICULO 16 - INFORMACION QUE SUMINISTRA LA COMPANIA A SUS ACCIONISTAS, A
OTROS INVERSIONISTAS, AL MERCADO Y AL PUBLICO EN GENERAL.

La informacién que suministre la Compafiia a sus accionistas, a otros inversionistas, al mercado y al
publico en general, debera ser cierta, completa y verificable de conformidad con la contabilidad, en
cuanto se refiera a operaciones que por su naturaleza deban reflejarse en los estados financieros o de
acuerdo con las expectativas, proyecciones, flujos de caja o presupuestos, si se trata de iniciativas o
proyectos de negocios, todo dentro de las restricciones que en virtud de la ley o de contratos o acuerdos
de confidencialidad, se impongan respecto de la divulgacion de esta clase de operaciones.

Sin perjuicio de lo anterior, la Compafiia guardard reserva frente a la informacién de caracter
confidencial o sobre cualquiera otra que considere que al ponerla en conocimiento de particulares
podrian verse afectados sus intereses, el de sus accionistas o el de terceros.

Las operaciones entre Partes Vinculadas y las operaciones off-shore que por parametros objetivos sean
calificadas como materiales por la Sociedad, se incluiran con detalle en la informacion financiera
publica.

Adicionalmente, en forma permanente, pondra en conocimiento del publico en general las clases y
cantidades de acciones emitidas, asi como la cantidad que se tiene en reserva para cada clase de accidn,
y los derechos y obligaciones inherentes a cada clase de acciones.

ARTICULO 17 - CONFLICTOS QUE SE PRESENTEN ENTRE LA COMPANIA Y SUS EMPLEADOS
0 ENTRE ESTOS.

Los conflictos que se presenten entre la Compaiiia y sus empleados o entre éstos, se resolveran
conforme a la ley y a las normas internas de la Compaiiia, y se impondran las sanciones que sean del
caso.

ARTICULO 18 - MECANISMOS DE RELACIONAMIENTO ENTRE LA COMPANIA Y SUS
ACCIONISTAS.
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La Compafiia cuenta con los siguientes medios de comunicacién e interaccidn con los accionistas:

e Pigina web:

La pagina web estara organizada de manera amigable, de tal forma que resulte sencillo para el usuario
acceder a la informacidn relacionada con el Gobierno Corporativo, y se actualiza periédicamente con la
informacidn financiera, presentaciones a inversionistas, resultados anuales, comunicados y notas de
prensa e informacién relevante.

e Presentacion de resultados trimestrales:

Los resultados trimestrales de la Compaiiia, asi como los hechos relevantes del periodo, seran
presentados por el Presidente de la Compaiiia o quien éste designe, a través de una conferencia
presencial o transmitida a través de medios electrénicos, cuyo contenido sera publicado en la pagina
web de la Compaiiia.

e Atencidn y servicio al accionista:

En las sedes de DECEVAL, se prestan y coordinan los siguientes servicios al accionista:

Gestién de pago de dividendos.

Atencidn de solicitudes, quejas, reclamos e inquietudes.
Generacién de certificados.

Relaciones con los corredores de bolsa.

aoc o

e Atencidn al Inversionista:

Para la prestacién de servicios diferentes a los mencionados en el literal ¢) y/o suministro de
informacién general sobre los resultados trimestrales de la Compafiia, ésta cuenta con una Oficina de
Atencidn al Inversionista, cuyos datos de contacto estan en la pagina web de la Compaiiia.

CAPITULO III - TRANSPARENCIA Y FLUIDEZ DE LA INFORMACION

ARTICULO 19 - DIVULGACION AL MERCADO DE LA INFORMACION SOBRE LOS ASPECTOS
ESENCIALES DE LA COMPANIA.

Teniendo en cuenta que la informacién es el principal instrumento a disposicién de los accionistas,
empleados, clientes, proveedores, consumidores y demas grupos de interés, la Compafiia ha definido
lineamientos sobre Divulgacidon de Informacion que busca garantizar que la informacién revelada al
mercado sea transparente, equitativa, precisa y oportuna y que en ningln caso se comparta con
terceros la informacion de caracter confidencial.

ARTICULO 20 - INFORME ANUAL E INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO.

La Compaiiia presentara a la Asamblea de Accionistas en la reunién ordinaria un Informe Anual por
medio del cual informara acerca de la gestion realizada en los ambitos econémico, social y ambiental,
en el marco del desarrollo sostenible, con informacién relevante para los grupos relacionados y todos
aquellos que tengan interés en conocerlo.

Adicionalmente, la Compafifa preparara anualmente un Informe de Gobierno Corporativo, de cuyo

contenido es responsable la Junta Directiva, previa revision e informe favorable del Comité de Auditoria
y Riesgos, que se presenta junto con el resto de los documentos de cierre de ejercicio.
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El Informe de Gobierno Corporativo debera contener informaciéon que describa la manera en la que la
Compafifa dio cumplimiento a las recomendaciones de gobierno corporativo adoptadas por la
Compafifa y los principales cambios producidos. Asi mismo, debera contener la asistencia de los
miembros de la Junta Directiva a las reuniones de dicho 6rgano y sus comités.

La estructura del Informe de Gobierno Corporativo seguira la establecida por la regulacién aplicable.
CAPITULO IV - REGLAS DE CONDUCTA DE LOS DIRECTIVOS Y EMPLEADOS - CODIGO DE ETICA
ARTICULO 21 - PLANTEAMIENTO GENERAL.

Todos los Administradores y empleados estan obligados a cumplir las leyes, las disposiciones y
reglamentaciones que expidan las autoridades, al igual que las politicas fijadas por la Compaiiia y el
presente Codigo, especialmente, los lineamientos de Anticorrupciéon, Antifraude y Antisoborno
implementada por la Compafiia.

El interés de la Compafiia, prevalecera siempre sobre el interés particular de los Administradores y de
las personas vinculadas laboralmente a ella-, cuando en negocios relacionados con el desarrollo de su
objeto, pueda aparecer comprometida la doble calidad de Administrador o empleado y de interesado
particular.

El cumplimiento de las normas aqui establecidas es responsabilidad de todos y cada uno de los
Administradores y empleados. Cada ejecutivo en su respectiva area debera cerciorarse de que sean
debidamente conocidas y acatadas.

No se podran celebrar o ejecutar, directa o indirectamente, esto es por si o por interpuesta persona,
negocios que conforme a las buenas costumbres comerciales puedan calificarse de antagdnicos con los
intereses de la Compaiiia. Sus Administradores y empleados deberan obrar atendiendo siempre al buen
éxito de las actividades y negocios de éste, evitando todo conflicto con sus intereses personales y
rechazando toda vinculacién con personas, compafias o asociaciones cuyas actividades sean iguales o
similares a los de la Compaiiia.

ARTICULO 22 - LEALTAD.

Los Administradores obraran con lealtad, buena fe y con la diligencia de un buen hombre de negocios
anteponiendo los intereses de la Compaiiia a los personales.

ARTICULO 23 - UTILIZACION DEL CARGO.

Ningtin Administrador o empleado podra utilizar su posicién en la Compafiia o el nombre de ésta para
obtener para si o para su cényuge, compafiero o compafiera permanente o parientes hasta el cuarto
grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil, tratamientos especiales en materia de
préstamos y/o suministro de bienes o servicios por parte de personas que cominmente negocien con
la Compaiiia.

En el ejercicio de su cargo, los Administradores y empleados deberan dar a los terceros un trato justo,
leal y en igualdad de condiciones, con el fin de que las relaciones de éstos con la Compafiia no originen
un trato especial ni ventajoso para los unos o para los otros, ni induzcan al tercero a sentirse obligado
a tener consideraciones especiales para con un empleado determinado. Ninguna persona vinculada a
la Compafiia, podra buscar u obtener utilidad para si, para sus parientes o para terceros, de
informaciones privilegiadas o confidenciales o de oportunidades que se le presenten por ser
Administrador o empleado de ella.
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Tampoco podra participar en actividades o negocios contrarios a la ley o las buenas costumbres que
afecten su buen nombre.

Un pago que, legal, estatutaria o éticamente no pueda ser efectuado por la Compaiiia, no debera
realizarse indirectamente por medio de un Administrador, empleado, miembro de familia, agente,
corredor, consultor o cualquiera otra persona a quien se provea el dinero o se haga el reembolso de
fondos.

Los sistemas de Control Interno incluiran procedimientos que ayudaran a supervisar el cumplimiento
de estas politicas, siendo obligacién de todos los empleados revelar a los Auditores Internos y si es el
caso, a la Revisoria Fiscal, cualquier hecho que conozca o descubra relacionado con la violaciéon de
dichas politicas.

ARTICULO 24 - UTILIZACION DE BIENES DE LA COMPANIA.

Los activos, servicios y, en general, los recursos humanos y materiales de la Compaiia deberdn
destinarse por sus Administradores y empleados exclusivamente para el fin para el cual le fueron
entregados, lo que obliga a evitar cualquier uso inadecuado.

ARTICULO 25 - ACEPTACION DE ATENCIONES.

Ningiin Administrador ni empleado podra recibir, en ejercicio de sus funciones o en nombre de la
Compeaiiia, regalos, invitaciones o atenciones cuyo valor supere los Cien d6lares americanos (US$100).

En todo caso, atenta contra el interés de la Compafia, que cualquier directivo o empleado acepte
atenciones, en efectivo o en especie, tales como, regalos, invitaciones, comisiones, viajes, participacién
en negocios y cualquier otro ofrecimiento, cualquiera sea su valor, que pueda comprometer o inclinar
la conducta de los mismos en favor de quien las hace.

Dentro de este aspecto, s6lo podran aceptarse las atenciones normales y de comun usanza dentro de
las sanas practicas comerciales y de éstas debera tener conocimiento el jefe.

ARTICULO 26 - INFORMACION QUE SUMINISTRA LA COMPANIA 0 SUS EMPLEADOS.

Ningiin Administrador o empleado podra suministrar datos o informaciones confidenciales de la
Compaiiia a personas distintas de las autorizadas, bien sea que lleguen a su conocimiento por razoén del
cargo que ocupa o por cualquier otro medio. Tampoco podra utilizar dicha informacion en beneficio
propio o de terceros.

No obstante lo anterior, las leyes nacionales pueden requerir la revelacién de informacién financiera o
de cualquier otra clase. Para asegurar que la Compaiiia esté al tanto de dichas revelaciones, debera
enviarse al Representante Legal, copia de los documentos que sean emitidos o que estén a
disponibilidad del publico y que tengan que ver con dichas leyes. Adicionalmente, la Compaifiia
respectiva podra determinar qué datos, relacionados con sus operaciones, deberan darse a conocer por
voluntad suya, aun cuando no sean requeridos legalmente. Estos datos, si son significativos para la
Compania, deberan enviarse anticipadamente al Representante Legal para su revision y para lograr
asegurar su consistencia con otras informaciones, con las leyes y regulaciones aplicables.

ARTICULO 27 - PROTECCION DE LA INFORMACION

Es politica de la Compafiia mantener un alto nivel de seguridad en computacién, comunicaciones y
telecomunicaciones para conducir sus actividades libres de riesgos y adoptar todas las medidas
necesarias para garantizar la confidencialidad de la informacién. Ello implica proteger adecuadamente
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todos los componentes de los sistemas de computacion y telecomunicaciones que se utilicen, esto es, la
informacién, los programas y los equipos.

Las normas o procedimientos que se establezcan para proteger los recursos deberdn ser compatibles
con los aqui descritos y deberan, asi mismo, ser observados por todos los empleados.

Los empleados deberan proteger de pérdida, uso o divulgaciéon no autorizados, la informacién y los
programas de computador que se encuentren bajo su responsabilidad.

ARTICULO 28 - PROPIEDAD INTELECTUAL

Las invenciones, al igual que las mejoras en los procedimientos y los resultados de las actividades del
empleado o directivo, quedaran de propiedad exclusiva de la Compaiiia y ésta tendra el derecho de
protegerlos como propiedad intelectual a su nombre o a nombre de terceros, para lo cual, el empleado
facilitara el cumplimiento oportuno de las correspondientes formalidades y accedera a la suscripcién
de los poderes y documentos necesarios para tal fin en la forma y tiempo que se lo solicite la
empleadora, sin que ésta quede obligada al pago de compensacién alguna. Por consiguiente, todas las
mejoras que realice el empleado, bien sea en los procesos, en las formulaciones, en los sistemas de
trabajo, en los productos o en todas aquellas iniciativas que entregue como fruto de su labor o de los
viajes realizados por cuenta de su empleadora, seran de propiedad de ésta y no podran ser utilizados
por el empleado en beneficio propio o de terceros, ni cuando esté laborando al servicio de su
empleadora, ni mucho menos cuando se haya retirado de ella, lo anterior, ya que la propiedad
intelectual de los resultados de su trabajo pertenecera exclusivamente a su respectiva empleadora o a
quien ésta indique.

ARTICULO 29 - REGLAS ADICIONALES DE CONDUCTA.

Todo Administrador o empleado de la Compaiiia, estard obligado a comunicar a los superiores
inmediatos y si es el caso, a Auditoria y Control y/o a la Revisoria Fiscal, todo acto irregular de otro
Administrador, empleado o tercero, que afecte o pueda lesionar los intereses de la Compaiiia, asi como
cualquier acto de soborno, real o potencial, por pasiva o por activa, propio o ajeno, o cualquier
operacion sospechosa relacionada con la prevencion y control del lavado de activos, con la financiacién
del terrorismo o con el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva; Asimismo,
los Administradores y empleados de la Compaiiia deberan abstenerse de:

e Intervenir en actuaciones que permitan, amparen o faciliten la realizacién de actos ilicitos o que
puedan utilizarse en forma contraria al interés publico o a los intereses de la Compaiiia.

e Realizar actividades que constituyan competencia con la Compafiia.

e Incurrir en conductas encaminadas a infundir miedo, intimidacioén, terror, angustia, a causar
perjuicio laboral, generar desmotivacion en el trabajo, inducir a la renuncia, maltrato laboral,
persecucion, discriminacion, entorpecimiento y/o desprotecciéon laboral para con sus
subalternos y/o compafieros de trabajo.

e Realizar conductas que, bajo las normas vigentes, correspondan a cualquier modalidad de acoso
laboral.

e Incumplir las normas relacionadas con la prevencion y control del riesgo de lavado de activos,
financiacién del terrorismo y financiamiento de la proliferaciéon de armas de destrucciéon
masiva.

e Realizar o recibir pagos de comisiones ilegales o indebidas, originadas en transacciones o
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negocios nacionales o internacionales.
ARTICULO 30 - DERECHOS HUMANOS

La Compaiiia trabajara, en el desarrollo de un contexto corporativo, por promover la adopcién y el
cumplimiento de practicas y comportamientos orientados al respeto por los Derechos Humanos, en
coherencia con los tratados internacionales.

ARTICULO 31 - INCUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN EL PRESENTE CODIGO.

Quien omita el cumplimiento de alguna disposicién contenida en este Cédigo, sea en forma activa o por
omisidn de sus deberes, incurrira en violacién grave de sus obligaciones.

ARTICULO 32 - DIVULGACION DE ESTE CODIGO.
Conel fin de dar a conocer este Codigo a los empleados de la Compaiiia, a los accionistas e inversionistas

y al mercado en general, éste serd publicado en la pagina web de la Compafiia y/o a través de cualquier
otro medio electrénico que se disponga para el efecto.
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